‘L" WEBDESTGN
GRAFIKDESTGN

FOTOGRAFLE

ALLGEMFINE GFSCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB) FUR WEBHOSTING,
DOMATN & MICROSOFT 365 DIENSTE

(1) Diese Allgemeinen Geschdftsbedingungen (nachfolgend ,AGB") gelten fUr samtliche Vertrage zwischen Suchy CREATIVE, Inhaber Den-
nis Suchy, Lochnerweg 36, 40724 Hilden (nachfolgend ,Anbieter”) und Unternehmerkunden (nach & 14 BGB), Uber die Erbringung von
Webhosting-, Domain-, E-Mail- und Microsoft 365-Diensten.

(2) Abweichende Bedingungen des Kunden finden keine Anwendung, es sei denn, der Anbieter stimmt deren Geltung ausdrucklich
schriftlich zu. Nebenabreden bedurfen der Schriftform.

(1) Gegenstand des Vertrags ist die Bereitstellung von Speicherplatz, technischer Infrastruktur, administrativer Leistungen und internet-
basierter Dienste. Der Leistungsumfang ergibt sich aus dem individuellen Angebot und der aktuellen Leistungsbeschreibung.

(2) Der Anbieter bietet dem Kunden zudem die Registrierung und Verwaltung von Domains sowie Microsoft 365-Leistungen in Zusam-
menarbeit mit offiziellen Registrierungsstellen und Lizenzgebern an.

(1) Der Vertrag kommt mit Gegenzeichnung des Angebots, schriftlicher Bestatigung durch den Anbieter oder durch erste Nutzung der
Dienste durch den Kunden zustande.

(2) Die Mindestvertragslaufzeit betragt 12 Monate. Der Vertrag verlangert sich automatisch um denselben Zeitraum, sofern nicht mit
einer Frist von drei Monaten zum Laufzeitende schriftlich gektndigt wird.

(3) Das Recht zur auBerordentlichen Ktindigung bleibt unberthrt. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere bei Zahlungsverzug, Sicher-
heitsversto3en oder missbrauchlicher Nutzung vor.

(1) Die Bereitstellung erfolgt auf Servern, die durch den Anbieter betrieben und administriert werden. Die technische Verwaltung erfolgt
in der Regel Uber eine grafische Administrationsoberflache (,Web-Panel”), die dem Kunden optional zuganglich gemacht wird.

(2) Der Kunde tragt die Verantwortung fur alle Anderungen, Installationen oder Konfigurationen, die er Uber dieses Panel selbststéandig
vornimmt. Die Nutzung erfolgt auf eigene Gefahr.

(3) Der Anbieter behalt sich vor, technische Anpassungen vorzunehmen, sofern diese der Sicherheit, Effizienz oder Weiterentwicklung
der Infrastruktur dienen. Dabei wird darauf geachtet, die vertraglich vereinbarten Leistungen nicht zu beeintrachtigen.

(1) Der Kunde verpflichtet sich, die bereitgestellten Dienste nicht zur Speicherung oder Verbreitung rechtswidriger Inhalte zu nutzen.

(2) Der Kunde ist verpflichtet, seine Zugangsdaten geheim zu halten. Bei Missbrauch haftet der Kunde, es sei denn, er hat diesen nicht zu
vertreten.

(3) FUr Ubertragene Inhalte, Daten und Programme ist ausschlieBlich der Kunde verantwortlich. Er hat Sicherheitskopien regelmal3ig
selbst anzulegen, sofern nicht anderweitige Vereinbarungen getroffen wurden.

(1) Der Anbieter fertigt regelmal3ig automatisierte Backups an. Eine Verpflichtung zur vollstandigen oder individuellen Wiederherstellung
besteht jedoch nicht.

(2) Der Kunde ist fur die eigenstandige Sicherung seiner geschaftskritischen Daten verantwortlich. Eine erweiterte Datensicherung kann
gesondert beauftragt werden.

(1) Domains werden im Auftrag des Kunden registriert. Dabei tritt der Anbieter als technischer Dienstleister auf. Es gelten erganzend die
Vergaberichtlinien und AGB der zustandigen Domainvergabestellen.

(2) Der Anbieter Ubernimmt keine Gewahr fur die Zuteilung der gewlnschten Domain. Der Kunde garantiert, dass durch die gewtnschte
Domain keine Rechte Dritter verletzt werden.
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(3) Bei Kuindigung ist der Kunde verpflichtet, rechtzeitig einen Domaintransfer oder die Loschung zu veranlassen.

(1) Der Anbieter vermittelt Microsoft 365-Pakete im Namen und auf Rechnung des Kunden. Es gelten die jeweils aktuellen Lizenzbe-

dingungen von Microsoft.

(2) Der Kunde verpflichtet sich, diese Lizenzbedingungen einzuhalten und insbesondere keine unberechtigte Vervielfaltigung, Wei-
tergabe oder Nutzung der Software vorzunehmen.

(1) Der Anbieter haftet nur fur Schaden, die durch vorsatzliches oder grob fahrldssiges Verhalten entstehen. Fur leichte Fahrldssig-
keit haftet der Anbieter nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten).

(2) Eine Haftung fur Datenverluste, Betriebsunterbrechungen oder Folgeschaden ist - auBBer bei Vorsatz - ausgeschlossen.

(3) Der Anbieter Ubernimmt keine Haftung fur Ausfélle, die durch Drittanbieter-Infrastruktur (z. B. Rechenzentren, Internetknoten)
oder durch héhere Gewalt verursacht werden.

(1) Die Preise richten sich nach dem jeweiligen Angebot oder der aktuellen Preisliste. Alle Preise verstehen sich netto zuziglich

gesetzlicher Mehrwertsteuer.

(2) Rechnungen werden im Voraus erstellt. Zahlungen sind spatestens 14 Tage nach Zugang der Rechnung ohne Abzug fallig.
(3) Bei Zahlungsverzug ist der Anbieter berechtigt, MahngebUhren zu erheben, Verzugszinsen geltend zu machen sowie den Zugang
zu den Diensten bis zur vollstandigen Zahlung zu sperren.

(1) Nach Ablauf des Vertrags ist der Anbieter berechtigt, samtliche Kundendaten unwiderruflich zu I6schen.
(2) Der Kunde ist verpflichtet, rechtzeitig vor Vertragsende eine vollstandige Datensicherung vorzunehmen.
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) Erfullungsort ist der Sitz des Anbieters.

) Gerichtsstand ist Hilden, sofern der Kunde Kaufmann ist.
) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen
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