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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für Design-, Druck-, Fotografie-, 
Videografie- & Webdienstleistungen
§ 1 Geltungsbereich
(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche Verträge zwischen Suchy CREATIVE, Inhaber Dennis Suchy, Loch-
nerweg 36, 40724 Hilden (nachfolgend „Anbieter“) und Unternehmerkunden (§ 14 BGB), über kreative Dienstleistungen in den Bereichen 
Grafikdesign, Webdesign, Fotografie, Videoproduktion, Luftaufnahmen, Druckvermittlung sowie SEO-Text-Erstellung.
(2) Abweichende Bedingungen des Kunden gelten nur, wenn und soweit sie vom Anbieter ausdrücklich schriftlich anerkannt wurden.

§ 2 Angebot und Vertragsschluss
(1) Angebote des Anbieters sind freibleibend. Ein Vertrag kommt zustande durch schriftliche Auftragsbestätigung, Unterschrift des Kun-
den oder durch schlüssige Handlung (z. B. Annahme von Konzept oder Arbeitsbeginn).
(2) Änderungen oder Ergänzungen bedürfen der Schriftform. Mündliche Nebenabreden haben keine Gültigkeit.

§ 3 Leistungsumfang und Pflichten
(1) Der Anbieter erbringt Leistungen nach den Vorgaben des Kunden im Rahmen des Angebots. Änderungen des Leistungsumfangs sind 
schriftlich zu bestätigen.
(2) Der Kunde stellt dem Anbieter alle erforderlichen Informationen, Texte, Bilder, Logos und Zugangsdaten rechtzeitig zur Verfügung.
(3) Bei Webprojekten verpflichtet sich der Kunde zur Abnahme der Leistungen nach Fertigstellung oder Testfreigabe. Mängel sind inner-
halb von 7 Tagen nach Abnahme schriftlich zu melden.

§ 4 Urheber- und Nutzungsrechte
(1) Sämtliche Entwürfe, Gestaltungsvorlagen, Texte, Fotos und Konzepte unterliegen dem Urheberrecht des Anbieters. Der Kunde erhält 
– sofern nicht anders vereinbart – ein einfaches, nicht übertragbares Nutzungsrecht.
(2) Eine Weitergabe, Bearbeitung oder Mehrfachverwertung ist nur mit schriftlicher Zustimmung des Anbieters erlaubt.
(3) Die vollständige Vergütung ist Voraussetzung für die Übertragung von Nutzungsrechten.

§ 5 Vergütung und Zahlungsbedingungen
(1) Die Vergütung richtet sich nach dem Angebot. Alle Preise verstehen sich netto zuzüglich gesetzlicher Mehrwertsteuer.
(2) Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ohne Abzug fällig. Ratenzahlungen sind nur mit gesonderter Vereinbarung zulässig.
(3) Bei Zahlungsverzug ist der Anbieter berechtigt, Mahngebühren und Verzugszinsen zu berechnen sowie Nutzungsrechte vorüberge-
hend zu widerrufen.

§ 6 Vermittlung von Druckleistungen
(1) Der Anbieter vermittelt Druckleistungen an externe Druckereien im Namen und auf Rechnung des Kunden oder als Reseller. Farbab-
weichungen, Schnittdifferenzen und geringe Mengentoleranzen gelten als branchenüblich und stellen keinen Mangel dar.
(2) Für Fehler, die auf fehlerhafte Vorlagen oder Druckdaten des Kunden zurückzuführen sind, übernimmt der Anbieter keine Haftung.

§ 7 Fotografie und Videoproduktion
(1) Es gelten die jeweils aktuellen Preislisten. Alle Aufnahmen werden digital bereitgestellt. Anfahrt bis 15 km ist inklusive. Nutzungsrechte 
sind beschränkt auf die vereinbarte Nutzung (z. B. Web, Print).
(2) Der Kunde ist verpflichtet, bei Veranstaltungen sämtliche notwendigen Einwilligungen (z. B. DSGVO-konform) einzuholen.

§ 8 Luftbildaufnahmen (Drohne)
(1) Einsätze erfolgen gemäß Luftverkehrsverordnung (LuftVO) und in Einklang mit Datenschutzrecht. Eventuell notwendige Genehmigun-
gen werden gesondert vereinbart und berechnet.
(2) Der Kunde trägt die Verantwortung für lokale Flugfreigaben auf privatem Grund sowie für die Freigabe durch Eigentümer oder Behör-
den.
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§ 9 Webdesign und Shop-Erstellung
(1) Der Anbieter setzt Websites und Onlineshops auf Basis gängiger CMS (z. B. WordPress, WooCommerce) um. Nach Übergabe 
trägt der Kunde die Verantwortung für Inhalte, rechtliche Pflichtseiten (Impressum, Datenschutz) und Betrieb.
(2) Der Anbieter bietet Wartung, Updates und technische Betreuung optional im Rahmen separater Verträge an.

§ 10 SEO-Text-Erstellung und Landingpages
(1) Der Anbieter übernimmt keine Garantie für bestimmte Positionierungen in Suchmaschinen. SEO-Texte werden auf Basis aktuel-
ler Empfehlungen verfasst, ein Ranking-Erfolg kann jedoch nicht zugesichert werden.
(2) Der Kunde ist für die rechtliche und sachliche Richtigkeit aller Inhalte verantwortlich. Dies gilt auch für Keywords, Werbeaussagen 
und fremdbezogene Inhalte.

§ 11 Schlussbestimmungen
(1) Erfüllungsort ist Hilden.
(2) Gerichtsstand für Kaufleute ist Hilden.
(3) Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
(4) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, so bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen davon unberührt.

Stand: 05.2025


